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Организация рабочего места и текущая 
уборка номера во время проживания гостей

Участие в организации комфортного и 
безопасного проживания гостей

Организация рабочего места и уборка номера 
после выезда гостей

Оформление номера по особому случаю

Выполнение механизированной уборки
номерного фонда

Выполнение работ горничной частного 
домовладения
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Чувашская республика

• Чебоксарский техникум технологии питания и коммерции

г.Санкт-Петербург

• Колледж туризма и гостиничного сервиса

г.Москва

• Колледж индустрии гостеприимства и менеджмента №23

Новгородская область

• Новгородский строительный колледж



ВЫЯВЛЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ 

Отсутствуют единые стандарты 
технологии уборки гостиничных номеров

Отсутствие профессионального оборудования для 
механизированной уборки номерного фонда

Отсутствие профессиональной химии для 
уборки номерного фонда

Ответственность за формирование навыков 
передается гостиничным предприятиям
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Управление персоналом службы номерного фонда 

Организация рабочего процесса и текущая уборка 
номера во время проживания гостей

Организация рабочего места и уборка номера 
после выезда гостей

Комплектация номерного фонда

Сервис гостиничных услуг

Тематическое оформление номера

Обновленное 
Техническое 
описание



ЗАДАЧИ РАЗВИТИЯ КОМПЕТЕНЦИИ

Повышение 
квалификации 

педагогов

Разработка 
единого 

«стандарта 
базовой» 

профессиональной 
подготовки 
горничной

Разработка КОД 
для ДЭ

Формирование 
дополнительных 
компетенций для 

расширения 
возможностей 

трудоустройства 
выпускников



ВОЗМОЖНОСТИ ТРУДОУСТРОЙСТВА ВЫПУСКНИКОВ

Гостевые 
дома

Туристические 
организации

Самозанятый
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